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 cosa ci racconteremo nei  
                     4 appuntamenti del  corso ….. 



Gli sforzi di Robert Schuman per creare un'Europa unita non si fermarono con la Comunità Europea 
del Carbone e dell'Acciaio.  

Nel 1958, divenne il primo presidente del predecessore dell'attuale Parlamento europeo. 
Quando lasciò il suo incarico, il Parlamento gli concesse il titolo di "Padre dell'Europa" 

il 9 maggio 1950 di 72 anni fa, la fondazione dell'Unione 
Europea come la conosciamo fu stabilita in una 

dichiarazione straordinaria basata su due principi 
fondamentali:  pace e solidarietà 

 
Nella Dichiarazione il ministro degli esteri francese Robert 
Schuman annunciò la creazione di una Comunità europea 

del carbone e dell'acciaio  
posta sotto il controllo di un'Alta Autorità comune 

Il trattato istituiva un'Alta Autorità, 
un'Assemblea comune, un Consiglio speciale 

dei ministri e una Corte di giustizia, che 
sarebbero diventate le istituzioni dell'Unione 

europea di oggi:  
la Commissione, il Parlamento,  

il Consiglio e la Corte di giustizia 

https://european-union.europa.eu/principles-countries-history/history-eu/1945-59/schuman-declaration-may-1950_en 



     Unione Europea  

L'Unione europea (UE)  
non è una federazione come gli Stati Uniti  

 
È un organismo unico nel suo genere:  

organismo sovranazionale basato sulla cessione, da parte degli 
Stati membri, di quote di sovranità 

 
Il processo decisionale dell'UE e la procedura di co-decisione  

coinvolgono tre istituzioni principali: 
 
 Parlamento Europeo: rappresenta i cittadini ed è eletto direttamente da questi 

 
 Consiglio dell’ Unione Europea: rappresenta i singoli Stati membri 

 
 Commissione Europea: ha il compito di difendere gli interessi generali 
dell'Unione.  
 





Il processo legislativo 



LLEE  

FONTI del  BILANCIO EUROPEO   

 
principalmente dalle risorse proprie dell’UE  cui si aggiungono  

altre fonti di entrate …  
 
•   una percentuale del reddito nazionale lordo (RNL) di ciascun paese 
•   dazi doganali comuni sulle importazioni dall'esterno dell'Unione 
•   una piccola parte dell'imposta sul valore aggiunto riscossa da ciascun 
paese dell'UE 
•   a partire dal 2021, un contributo basato sulla quantità di rifiuti di 
imballaggio di plastica non riciclati in ciascun paese 
•   altre entrate, compresi i contributi di paesi extra UE a taluni programmi, 
gli interessi di mora e le ammende, nonché eventuali eccedenze 
dell'esercizio precedente. 
 

Per finanziare Next Generation EU,  la CE raccoglierà fondi sui mercati..  
che saranno rimborsati nell’arco di un lungo periodo fino al 2058. 



Bilancio 2021-2027 



risorse del NGEU aggiuntive ( 1800 miliardi a disposizione dall’ ambito 
solo europeo ) + fondi nazionali ( ministeri)  

 
EUROPA più intelligente 

EUROPA più verde 

EUROPA più connessa 

EUROPA più sociale 

EUROPA più vicina ai 
cittadini 

Risorse del NGEU aggiuntive (+1800 miliardi EURO) solo in 
ambito solo europeo + fondi nazionali (ministeri)  

 

quadro pluriennale finanziario ripartito nei 7 
capitoli principali di spesa 



Programma 
Europeo 

Regolamenti 
EUROPEI  

Fondi 
diretti 

Fondi 
indiretti  

Base legale:  
obiettivi, allocazione 
finanziamenti, criteri 
e modalità esecutive 

Dibattito 
tecnico  

fra istituzioni  
comunitarie 

Contiene 
informazioni per: 
piani di lavoro, call, 
appalti, … 

Costituisce il punto di 
partenza per 

comprendere cosa 
ciascun programma offre 
in termini di opportunità 

di finanziamento 

Approvazione:  
comporta il lancio 
ufficiale dei bandi 

PON, POR, ….. 

COME FUNZIONA  



FONDI 

Finanziamenti 
a gestione 

diretta 

Programmi di 
cooperazione 

territoriale 

Finanziamenti 
a gestione 
indiretta 

inviti a presentare 
proposte  

(call for proposals 

/grants) 

Strumenti 
finanziari (prestiti, 
capitale di rischio, 

garanzie,..)  

gare d’appalto  
(call for tenders)  

STRUMENTI 

BEI  
(banca europea  
di investimenti) 



F. INDIRETTI F. DIRETTI 

Come sono organizzate le due  
tipologie di gestione dei fondi  





PROGRAMMI di   
COOPERAZIONE ESTERNA 

che promuovono la 
cooperazione dei Paesi membri 

con Paesi terzi 

FONDI DIRETTI 
erogati e gestiti direttamente dalla  

Comunità Europea 

        PROGRAMMI  
INTRA- COMUNITARI 

Tali fondi riguardano politiche interne di 
interesse europeo (ad esempio: politiche 

giovanili, giustizia, ambiente, innovazione) 

Pubblicazione in Gazzetta 
Ufficiale dell'Unione 
Europea e siti delle DG 

DG sulla base 
dei 

programmi 

La DG pubblica anche … 
una guida per i Proponenti 

un manuale delle procedure di 
valutazione delle proposte 

Procedura di erogazione della sovvenzione 
 



 

 

 

 

 

Tecniche di spesa 

 
 Sovvenzioni  

(grant) 
 

 Appalti  
(tender, public procurement) 

 
 Prestiti (loans) 

partecipazioni e garanzie 
 
 

 



PROGRAMMI EUROPEI 

https://www.cruseu-promis.eu/ 

http://programmicomunitari.formez.it/ 



Ha l’obiettivo di stimolare la trasformazione digitale fornendo finanziamenti per il lancio di 
tecnologie   all'avanguardia in settori cruciali come l'intelligenza artificiale, il supercalcolo e la 
sicurezza informatica. Il programma mira a colmare il divario tra la ricerca sulle tecnologie digitali 
e la diffusione sul mercato 

  

Il Programma sarà complementare ad una serie di altri programmi 
a sostegno della trasformazione digitale, come Horizon Europe, 

incentrato sulla ricerca e lo sviluppo tecnologico 
 

Inoltre, ai sensi del nuovo regolamento sullo strumento di ripresa 
e resilienza, i Piani nazionali dovranno destinare almeno il 20% 

della spesa  
alla transizione digitale. 

Digital Europe 

https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/find-funding/eu-funding-programmes/digital-europe-programme_it 

Gli investimenti nell'ambito del 
programma Europa digitale 
sostengono il duplice obiettivo 
dell'Unione europea della transizione 
verde e della trasformazione digitale 
e rafforzano la resilienza e la 
sovranità digitale dell'Unione. 



Gli obiettivi generali che persegue sono i seguenti:  
 
a)  migliorare e promuovere la salute nell’Unione al fine di ridurre l’onere delle malattie trasmissibili e non 

trasmissibili, sostenendo la promozione della salute e la prevenzione delle malattie, riducendo le disuguaglianze 
sanitarie, favorendo stili di vita sani e promuovendo l’accesso all’assistenza sanitaria;  

b)  proteggere le persone nell’Unione dalle gravi minacce per la salute a carattere transfrontaliero e rafforzare la 
capacità di risposta dei sistemi sanitari e il coordinamento tra gli Stati membri per far fronte a gravi minacce per la 
salute a carattere transfrontaliero;  

c)  migliorare la disponibilità, l’accessibilità e l’accessibilità economica dei medicinali e dei dispositivi medici e dei 
prodotti pertinenti per la crisi nell’Unione e sostenere l’innovazione in relazione a tali prodotti;  

d)  rafforzare i sistemi sanitari migliorandone la resilienza e sviluppando l’efficienza delle risorse. 

Dotazione pari a 5,1 miliardi € 

EU4Health 

Volto a garantire un livello elevato di protezione della salute umana in tutte le politiche e le attività 
dell'Unione 
Sarà il principale strumento di finanziamento per le iniziative  in materia di salute secondo quattro 
“filoni” generali:  
 

https://ec.europa.eu/health/funding/eu4health-2021-2027-vision-healthier-european-union_it 



Single Market Programme  

Il programma per il mercato unico da 4,2 miliardi di euro  
rafforzerà la governance del mercato unico dell'UE 
 
Contribuirà a:   
 
  migliorare il funzionamento del mercato interno con misure quali il 
miglioramento della sorveglianza del mercato, il sostegno alla risoluzione dei 
problemi per i cittadini e le imprese e il rafforzamento della politica di concorrenza 
  rafforzare la competitività delle imprese, in particolare delle piccole e medie 
imprese (PMI) 
  elaborare norme europee efficaci e principi internazionali in materia di 
informativa finanziaria e non finanziaria e di revisione contabile 
  fornire ai consumatori una protezione ancora maggiore 
  mantenere un elevato livello di sicurezza alimentare 
  produrre e diffondere statistiche di alta qualità 

https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/find-funding/eu-funding-programmes/single-market-programme_it 

(ex- COSME)  



Il nuovo programma finanzierà progetti di mobilità per 
l'apprendimento e di cooperazione transfrontaliera per 12 milioni di 
cittadini europei di tutte le età e di ogni estrazione. 
 
 

 
 
 
 
 

Erasmus plus 

Azione chiave 1 Mobilità individuale ai fini dell'apprendimento 
Mobilità individuale nei settori dell'istruzione, della formazione e della gioventù 
Attività di partecipazione dei giovani 
Azione chiave 2 - Cooperazione tra organizzazioni e istituzioni 
-Partenariati per la cooperazione 
 partenariati di cooperazione 
partenariati su piccola scala 
-Partenariati per l'eccellenza 
•centri di eccellenza professionale 
•accademie degli insegnanti Erasmus+ 
• azione Erasmus Mundus 
-Partenariati per l'innovazione 
•alleanze per l'innovazione 
-Eventi sportivi senza scopo di lucro 
Azione chiave 3 - Sostegno allo sviluppo delle politiche e alla cooperazione 
Giovani europei uniti  
Azioni Jean Monnet 
 Jean Monnet nel settore dell'istruzione superiore  
Jean Monnet in altri ambiti dell'istruzione e della formazione 

 

Finanziamento  
Dotazione finanziaria:  
26,2  Miliardi di euro 
 
Istruzione e 
formazione:  
 20,4 Mil euro 
Gioventù:  
Euro 2,5 Ml euro;  
Sport:  
 467.000.000 Euro   
Jean Monnet:  
367.000.000 Euro 
 

https://www.erasmusplus.it/ 



Creative Europe è il programma dedicato alla protezione, 
promozione  e rafforzamento  della diversità culturale e 
linguistica europea 
 
Gli obiettivi principali sono: 
 

   la promozione della diversità culturale e linguistica europea 
   il supporto di diversi lavori europei in modo da espandere il 
pubblico oltre confine 
   gli incentivi alla dimensione internazionale della cultura europea 
   il miglioramento la competitività del settore culturale, compreso 
quello audiovisivo 

 
  

 
 
  

Creative Europe 

Il Programma  prevede tre strand: 
 MEDIA a sostegno dell’industria audiovisiva (58%) 

 CULTURA a sostegno degli altri settori creativi e culturali (33%) 
 la sezione TRANSETTORIALE che affronta le sfide e le opportunità comuni dei settori 

culturali e creativi, compreso l’audiovisivo (9%) 

https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/find-funding/eu-funding-programmes/creative-europe_it 

budget di 2,5 miliardi di euro 



LIFE 2021–2027 
Semplicità e flessibilità favorisce lo sviluppo e l’attuazione di soluzioni 

innovative  per rispondere alle sfide ambientali e climatiche 

Il passaggio verso un'economia pulita, 
circolare, efficiente dal punto di vista 

energetico, a basse emissioni di carbonio e 
resiliente al clima, anche attraverso la  

la transizione verso l'energia pulita 
La protezione e al miglioramento della  

qualità dell'ambiente e l'arresto ed 
inversione della perdita di biodiversità, 

contribuendo così allo sviluppo  
sviluppo sostenibile  

budget di 5,4 miliardi di euro 

https://www.mite.gov.it/pagina/programma-l-ambiente-e-l-azione-il-clima-life-2021-2027 

Una delle novità 
principali introdotte 
dal Programma LIFE 
2021-2027 riguarda 
i Call for proposals  
che sono diversi per 
ogni tipologia di 
azione, di ciascun 
Sottoprogramma 



Horizon Europe  
beneficia di una 

dotazione di bilancio di 
circa 95,5 miliardi di 

euro, include 5,4 
miliardi di euro 

destinati all’iniziativa  
NEXT Generation EU  

per favorire la ripresa e 
rafforzare la resilienza 

per il futuro dell’Europa 



https://ec.europa.eu/info/horizon-europe_en 

HORIZON EU 

il più grande 
programma 
transnazionale a 
sostegno  
della ricerca e 
dell’innovazione 
in ambito EU          



Nuova struttura organizzativa della 
DG R&I della Commissione  

A partire dal 1° aprile 2021 è entrata in vigore la nuova struttura 
organizzativa della direzione generale R&I della Commissione europea 

In base alla riorganizzazione delle agenzie esecutive europee per il  
periodo di programmazione 2021-2027, le agenzie esecutive sono: 

 
  CINEA    
European Climate,Infrastructure and Environment Executive Agency 

  EREA      
European Research Executive Agency  

  EISMEA 
European Innovation Council and SMEs Executive Agency  

  ERCEA 
European Research Council Executive Agency  

  EAHDEA  
European Health and Digital Executive Agency  



 

 Coerenza tematica: Green Deal, Salute, Digitale, Sostegno 

all'innovazione/alle PMI 

 Raggruppamento: una parte del programma in una sola 

agenzia, ad esempio il Consiglio europeo dell'innovazione 

 Dimensione: un'agenzia di dimensioni sufficienti a garantire un 

aumento della produttività     

 Stabilità: ridurre le interruzioni nell'attuazione del programma, 

limitando i movimenti del personale  

 Razionalizzazione della governance: migliori collegamenti con 

le DG 

ASSEGNAZIONE  dei  PROGRAMMI 





 
Costruiti sulla base dei risultati dei TAVOLI di PARTERNARIATO ai quali 
vengono invitate le parti sociali locali 
 
Le somme erogate sono più modeste rispetto ai fondi diretti  perché pensate 
per progetti più semplici 

 

 La partecipazione non richiede la presenza di ulteriori partner 
 I bandi sono normalmente reperibili sui siti delle singole Regioni 

Fondi Indiretti 
questi fondi finanziano progetti più  
specificamente legati al territorio  



Organizzazione 

PON FSE + 

PON FESr 

  … 

POR FSE + 

POR  FESr 

 …. 

PSR 

ACCORDO DI PARTENARIATO 



Le risorse finanziarie per  
2021 - 2027 ammontano 

a 392 miliardi di euro 
 

Finanziariamente sono previste  
tre grandi ripartizioni:  
Investimenti per il lavoro e la crescita: 369 miliardi  

FESR  
FSE 
Fondo Coesione: 36,61 

 
Fondo per la transizione equa: 19,23 
Cooperazione interregionale: 8,05 miliardi  
(Programmi Interreg) 













Just Transition Fund 

 
Il Just Transition Fund può contare su 17,5 miliardi di euro 
 
  7,5 miliardi a valere sul Quadro finanziario pluriennale  
  10 miliardi a carico di Next Generation EU 
 
 

Sostiene gli investimenti a favore della transizione all'energia pulita, per l'efficienza 
energetica e la de-carbonizzazione del trasporto locale, ma anche l'adattamento dei 
lavoratori alle nuove competenze richieste sul mercato del lavoro e attività nel 
settore dell'istruzione e dell'inclusione sociale. 

 
I territori ammissibili al sostegno del Fondo dovranno essere individuati  

dagli Stati Membri, mediante appositi piani territoriali   
 

Il cofinanziamento UE potrà arrivare all'85% per le regioni meno sviluppate 
al 70% per le regioni in transizione e al 50% per le regioni più sviluppate 



La nuova programmazione: semplificazione e flessibilità 

Gli Accordi di partenariato sono semplificati, 
più concisi e modificabili solo una volta 
(revisione di mid-term 2025) e non anno 
per anno 
 
Sono ammessi trasferimenti tra fondi 
nell’accordo di Partenariato o con 
emendamenti dei programmi: 
 
• Fino al 5% per ogni allocazione relativa a 
fondi nazionali 
• Fino al 20% per ogni allocazione nazionale 
tra FESR, FSE+ e FC  
• Fino al 300% per ogni allocazione dal FESR, 
FSE+ al JTF 
 
Varie entità di trasferimenti tra categorie di 
regioni (meno sviluppate, in via di 
transizione e più sviluppate)  
 

Sono previste anche 
 
 Possibili sinergie con partenariati cofinanziati 
da Seal of Excellence e Horizon Europe 
 Abolizione del Rapporto annuale di attuazione, 
la trasmissione dati finanziari alla Commissione 5 
volte/anno (invece di 3)  
 Contabilità semplificata per sovvenzioni 
inferiori ai 200.000 euro (invece dei 100.000 
prevedenti) 
 Audit unico per evitare duplicazioni delle 
verifiche di gestione della stessa spesa, maggiore 
affidamento incrociato sugli audit (abolizione 
dell’Autorità di certificazione) 

https://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgene
r/factsheet/new_cp/simplification_handbook_en.pdf 



Organizzazione fondi indiretti 

PON FSE + 

PON FESr 

  … 

POR FSE + 

POR  FESr 

 …. 

PSR 

ACCORDO DI PARTENARIATO 



ACCORDO DI PARTENARIATO 









Kohesio: accesso unico ai progetti finanziati dai fondi europei 
 (8º  Forum sulla coesione, 17 e 18 marzo 2022)  

una nuova piattaforma online che raccoglie e presenta gli oltre 1,5 milioni di progetti finanziati a partire dal 2014 
da Fondo europeo di sviluppo regionale (FESR), Fondo sociale europeo (FSE) e Fondo di coesione (FC). 
 
La nuova piattaforma rende pubblica una parte delle informazioni su tutti i progetti finanziati nel corso della 
programmazione 2014-2020 consentendo di apprezzare il contributo che hanno dato e danno alla coesione 
economica, territoriale e sociale delle regioni dell'UE.  
 
Permette inoltre l’individuazione e la divulgazione delle migliori pratiche sviluppate, e quindi rappresenta una fonte 
di potenziali partner per lo scambio delle buone pratiche maturate all’interno dei progetti realizzati. 

Questa nuova piattaforma integra e completa la 
piattaforma Open Data Coesione, con un archivio unico e 
completo di informazioni sui progetti finanziati nell'ambito 
della politica di coesione e sui relativi beneficiari. 
http://www.ascuoladiopencoesione.it/it/news/nasce-
koesio 
 
 Le due piattaforme coesisteranno in quanto offrono 
informazioni su due livelli diversi: i dati sulla coesione 
riguardano le informazioni finanziarie a livello di 
programma, mentre Kohesio fornisce informazioni 
dettagliate a livello di progetto. 
 
 

https://kohesio.ec.europa.eu/ 



BILANCIO 2021- 2027 

Il pacchetto da 1824,3 miliardi complessivi è completato da 15 miliardi di 
finanziamenti integrativi, concordati dal Parlamento europeo e dal Consiglio 
dell’Ue.  

più ambizioso pacchetto di 
misure di stimolo mai 
finanziato dall’Unione, 

concordato dalle istituzioni 
europee per contribuire a 

riparare i danni economici e 
sociali causati dalla 

pandemia di coronavirus e 
gettare le basi per un’Europa 

più moderna e sostenibile 



 

 

 

 

 

Il principale strumento per 

 l’esecuzione del bilancio e di 

 attuazione delle politiche della UE 

Si definisce programma 
qualunque azione, insieme di 

azioni o altra iniziativa 
comportante una spesa per la 

Comunità, attuata dalla 
Commissione  

a beneficio di uno o più  
destinatari specifici 

In virtù di questa loro natura “politica” e 
“transnazionale”, i programmi 
comunitari sono definiti in termini di 
obiettivi, ammissibilità, tipo di interventi e 
allocazione dei fondi per un periodo di 
sette anni, in seguito ad un processo 
legislativo che coinvolge l’insieme delle 
istituzioni dell’Unione Europea 

RIASSUMENDO 



disponibilità a fare partnership , capacità parlare e scrivere in “ progettese”,  
la disponibilita’ effettiva di risorse tecniche e finanziarie,…. 
(organizzare una matrice di potenzialità ) 

 



CRITERI VALUTAZIONE 





HES: università  
REC: centri di ricerca 
PRC: settore privato 
SME: piccole e medie imprese 
PUB: pubblica amministrazione 
OTH : altri enti 
 



il contributo finanziario ricevuto  e la 
distribuzione per area geografica 



Ma dove trovo …  

bandi/avvisi/richieste di contributo ? 

  



europeo 

nazionale  

regionale 

(da Newsletter INSIEME in EUROPA – aprile 2022) 



(da sito EUROPA FACILE ) 



 
http://first.aster.it/_aster_/home  
http://www.europafacile.net/  
http://www.eurosportello.eu/  
http://www.fasi.biz/it/  
https://www.euresearch.ch/en/  
https://ec.europa.eu/programmes/horizon2020/  
http://cordis.europa.eu/home_it.html  
https://www.iprhelpdesk.eu/  
http://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/home.html  
http://www.obiettivoeuropa.it/  
http://www.apre.it  
http://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/home.html  
http://horizon-magazine.eu/  
http://ec.europa.eu/programmes/horizon2020/  
https://www.researchitaly.it/conoscere/  
http://www.horizon2020news.it/  
http://www.finanziamentidiretti.eu/  

Siti on line per newsletter - info bandi - info generali 



A livello regionale ….  



A livello nazionale ….  

… 



A livello europeo ….  



3 
2 

1 



https://italiadomani.gov.it/it/home.html 

Per il PNRR 



OReP – Osservatorio sul Recovery Plan 

L’Osservatorio è 
un progetto 
promosso 

dal Dipartimento 
di Economia e 

Finanza 
dell’Università di 

Roma  
Tor Vergata e 
da Promo PA 
Fondazione 



QUESTIONE  … di TERMINI  

Avviso 
pubblico 

Gara D’appalto 





I BENEFICIARI/DESTINATARI 



SOGGETTI AMMISSIBILI: i ruoli  



SOGGETTI AMMISSIBILI: i requisiti formali  



SOGGETTI AMMISSIBILI: i requisiti sostanziali 
 
 
 
  



Obiettivi e priorità   



Attività ammissibili 



Vincoli territoriali  



Vincoli temporali 



Vincoli economici …..  1/2 



Vincoli economici …..  2/2 



DEADLINE / SCADENZA !!!! 



Presentazione proposta progettuale: modalità 



LA LETTURA di UN BANDO, AVVISO … 

INFO UTILI  PER 
COSRTUIRE LA MIA 

PROPOSTA 
PROGETTUALE 



         Qualche  esempio 1/4 



2/4 



3/4 



4/4 



Ricapitolando… 



Qualche consiglio …..  



 

•Obiettivi specifici  

concorrono a creare un  

obiettivo generale a 

livello settoriale, 

nazionale, europeo 

PROGRAMMA 

 

•Gruppo di attività che 

mirano a raggiungere un 

obiettivo specifico in un 

determinato tempo  

PROGETTO 





attività che ha 

un inizio e una fine  

Che cos’è un PROGETTO?  
 

gruppo di persone 
che lavorano 

insieme  in un periodo di tempo 
definito e con specifiche 

risorse assegnate  

un insieme  

di attività 
correlate  



La complessità del progetto è dovuta a: 

CHI  

partecipa  

QUALI  

azioni metto 

in campo 

      COSA  

      voglio      

raggiungere 



Gli ingredienti di un progetto 





 QUADRO LOGICO  







Lavoro progettuale, dunque, è il prodotto di un processo comunicativo 
complesso che deve raccogliere il più ampio consenso e la più elevata 

partecipazione dei volontari e degli enti/realtà del territorio anche se con 
responsabilità, ruoli e funzioni differenti. 

Questi due elementi diventano, allora, 
le premesse da cui partiamo per 
pensare e sperimentare modalità di 
progettazione condivise e partecipate. 

La progettazione partecipata 

Fare rete con altri soggetti:  
il progetto deve essere 
presentato da un ente in 
rete con altri o da insieme 
di enti riuniti attraverso 
modalità più o meno 
formali. 

 

Appartenenza alla rete: 
Ogni soggetto è parte di un 

sistema  ….. 



La progettazione partecipata 

Quali possibili campi di applicazione? 

la salute dei cittadini  
(la definizione dei piani e dei profili di salute, i progetti per la prevenzione e la 
promozione di stili di vita sani) 
 
l’ambiente  
(la costituzione di comitati per la lotta all’inquinamento, i progetti per la diffusione di 
comportamenti ecologici) 

 
la sicurezza urbana  (i processi di mediazione dei conflitti) 
 
l’urbanistica (la riqualificazione dei quartieri, la costruzione di nuovi insediamenti) 

 
la creazione di nuovi servizi per i cittadini o per categorie sociali particolari 
 
la formulazione di politiche (i bilanci partecipativi, i processi di democrazia) 

 
… 



Quali stakeholder coinvolgere 

Nella scelta dei partecipanti, per ogni stakeholder che si intende 
coinvolgere bisogna chiarire:  
 
   I motivi del coinvolgimento 
   Il ruolo potenziale nel progetto  
   Le competenze che porta  
   Le esperienze in iniziative o progetti simili 

Gli stakeholder  
si trovano in relazione con un 
ambiente specifico in modo diretto o 
indiretto e ognuno di loro è influenzato 
da altre organizzazioni o entità 
(ecosistema regionale).  

Gli stakeholder 
possono avere una struttura ampia e una 
complessa rete di relazioni reciproche 
(network già esistenti).  
 
Per facilitare la gestione e l'identificazione 
dei gruppi di stakeholder, questi devono 
essere adeguatamente individuati ma 
anche classificati in modo utile al progetto. 
 
 

In alcuni casi si definiscono stakeholder 
interni o esterni:  
Gli stakeholder interni sono parte della 
struttura o direttamente coinvolti in 
un’attività o un progetto specifico.  
Gli stakeholder esterni lavorano 
nell'ambiente delle organizzazioni 
coinvolte nel progetto 



INVOLVEMENT  
Prendere parte ad attività (interesse) 

ENGAGEMENT  
Relazione durevole e interattiva 
(impegno e condivisione) 

EMPOWERMENT  
Aumento e attivazione delle risorse 
a livello individuale o organizzativo 

Che tipo di coinvolgimento? 

I benefici del coinvolgimento degli stakeholder e degli end-user:  
 
  Migliorare la conoscenza e la comprensione del tema e delle sfide 
  Migliorare la qualità dei processi decisionali 
  Aumentare la legittimità delle decisioni, aumentando la fiducia 
  Migliorare l’efficacia delle decisioni aumentando il senso di 
appartenenza, l’appropriazione e la responsabilità (owernship) e il 
livello di impegno. 



Matrice di rilevanza 



Mappatura degli attori 

Obiettivo: 
Contribuire a massimizzare la ricaduta positiva a livello 
sociale, economico e istituzionale ed a minimizzare i 
potenziali effetti negativi del processo di progettazione 
partecipata 

Scopo: 
Coinvolgere e favorire la partecipazione di tutti i portatori 
di interessi rilevanti senza escludere nessuno  a priori 

La domanda da porsi non è  
“chi rappresenta?” ….. ma  

“può contribuire?” 



ISTITUZIONI 
1.Enti pubblici (Prefettura, 

Questura, Uffici 
giustizia..) 

2.Enti locali territoriali  
(Comuni, Provincia, 

Regione) 
1.Agenzie funzionali 
(Camera di commercio, 

Azienda ospedaliera, ASP, 
Agenzie ambientali, 
Scuole, Università), 

1.Agenzie 

GRUPPI NON 
ORGANIZZATI 

Cittadini singoli 
comprendenti i 

beneficiari 

GRUPPI ORGANIZZATI 
1.Gruppi di rappresentanza 

(Sindacati, Associazioni di 
categoria, Movimenti 
politici,..) 

2.Associazioni del territorio 
(Associazioni culturali, 
sociali, ambientali,  
sportive,..) 

Mappatura degli attori 



STAKEHOLDERS ≠ END USERS 

tutti i soggetti, individui od 
organizzazioni, attivamente 
coinvolti in un’iniziativa o in un 
progetto, che hanno un interesse 
rispetto al tema, al servizio o al 
prodotto oggetto del progetto, e 
la cui posizione è negativamente 
o positivamente influenzata dal 
risultato, o dall’andamento, del 
progetto. 

utilizzatore finale, utilizzatore 
effettivo, beneficiario finale  

Gli end users fanno parte degli stakeholders 



METODOLOGIA  QL 



CICLO di VITA di UN PROGETTO 





fattori che condizionano il successo  
di un progetto 



Cause di fallimento dei progetti  

Limitata analisi della situazione  
Proposte vaghe  
Pianificazione insufficiente  
 
Gli obiettivi proposti non rispondono alle reali necessità dei 
beneficiari  
Non tengono sufficientemente conto dei rischi esistenti  
 
Sbagliato orientamento alle attività  
Impatto non risulta: verificabile  
Non tengono sufficientemente in conto i fattori di sostenibilità 



Stesura 
proposta 

progettuale 

Analisi 
fabbisogni, 
Analisi contesto,  
Individuazione 
bando,  
….. 

LOGICA DI INTERVENTO da applicare 



1 
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